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Cislo zmiuvy: A11230605

Nazov predajného miesta: B2B  Kaéd: 1D392D3P05

Meno a priezvisko predajcu: Hanke Anna  Telefén: 0805305305
Poznamka: G1_DSL_Nova_zmiuva_S viaz hez TP(24m)_241014

Datum: 23. 8. 2017

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
na poskytovanie sluzby Pevny internet DSL

uzavreta podla § 44 zdkona &. 351/2011 Z, z. o elekironickych komunikaciach v platnom znent medazi

spoloénostou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Rratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Ckresného stdu Bratislava I, oddiel: Sa, vloZka Cislo 1142/8

(dalej len "spolotnost Orange")
a

tiéastnikom (dalej len "Udastnik" alebo "Ugastnik”): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Technické sluz. mesta PreSov a.s

Trvaly pobyt / Sidio / Miesto podnikania {mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Bajkalska 33, PRESOV 1, 08001 Presov 1

Telefénne &islo (aj s predvolbou): Fax (a} s predvolbou):

E-mail: Iné uzatvorena zmiuva s Orange Slovensko, a, s.7
ano

Cislo a platnost’ OP / pasu: Statne obdianstvo:
SR

Rodné &islo / 1CO: IC DPH / DIC*:

31718914 SK2020520656

Spdsob platby:

Prilcaz na dhradu

Statutarny zastupca:

Ihg. Milan Toth

Rodné gislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

11411174111 ABOOQOGO 01.01.3000

Statutarny zastupca:
PhDr, Mikuld§ Komanicky

Rodné ¢éislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
T ABQO0000O 01.01.3000

*) 1€ DPH vyplni Ggastnik, ak mu 1C DPH bolo pridelens, DIC vyplni tZastnik, ak mu nebolo pridelené 1€ DPH
a zarovefi mu bolo pridelené DIC.

Prilohy;
Dokumenty k nahliadnutiu: nie

Clanok 1
Predmet zmiuvy

Pripejenie Odberne] jednotky s pridelenym SN 0513915303

V pripade, Ze pripojenie k sieti spoloEnosli Crange, prostrednictvom kiarého ma Ugasinlk vZivat' shuzbu Pevny internet DSL podla tejto
Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb na poskylovan:e sluzby Pevny intemmet DSL {dalgj len "Zmluva"), nie je v ckamibu uzavretia

Zmluvy zriadenég, Ugastinik tymto Fiada o zriadenie pripojenia Odbemej jednolky s nizie uvedencu adresou k sieti spolochosti Crange za
ucelom uZivania sluzby Pevny internet DSL podiz tejlo Zmluvy. V pripade, Ze pripojenie k sieti spoloénosti Orange, prostrednicivor
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Kktorého ma Uastnik uzivat slufou Pevny Intemet DSL. pedla tejto Zmiuvy, v okamihu uzavretia Zmiuvy uZ je zriadens, UZasinlk potvr-
dauje, Ze pripojenie Odbernej jednotky s niZsle uvedenou adrasou g so SN uvedenym vys&ie v tomto pismene k steti spoloénosti Orange
bolo uZ skér spolaénostou Orange ziiadené a je prevadzkyschopné.

Adresa Odbernej Jednotky:
Bajkalska 33, 08001 PreSov
Cislo bytu alebo Ing identifikacia Odberne] jednotky (vyplia 52 len ak je daj k dispoziciiy

Ugastnik Ziada v Odbeme] jednotke uvedene; v tomio pismene dlanku 1 Zmivvy o aktivaciu nasledovnych slufieb:
DsL8
Daplinkové sluzZby:
né Odaje:
Clanok 2

Neoddelitefnou sdgastou Zmluvy st Veobecné podmienky poskytovania varejnej elekironickej sluzby Pevny internet DSL spole&nosti
Orange Slovensko, a. 5. {(dalej len "Vieobecné podmienky™, Priloha k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb na poskylovanie slusby
Pevny intenet DSL s ndzvom "SBuhlasy” a Cennik sluZby Pevny infemet DSL (dalej len "Cennik"). Vieobecné podmienky a Cennik st
v aktualnom znenl zverejnené na www.orange.sk. Sti&astou Zm!uvy st aj dalSie pravne a iné dokumenty, pokiaf to vyplyva z niektorého
z dokumentov uvedenych v predehadza]licej vete alebo ak majt charakter dodatiu k Zmluve aleho ak to vyplyva priamo z ich obsahu,
Zrmluva je vyhotavena dvajmo, jedno vyhotovenie pre spoloénost’ Orange a jedno vyhotovenie pre Ucasinika, Ugastnik a spalotnost
Orange sa dohodl, Ze pojmy pouZivana v Zmiuve majl rovnaky vyznam, aky majl teto pojmy v zmysle Vieohecnych podmienok, kioré
s( stiéastou Zmiuvy, pokial nie je v niektorej ¢asti Zmluvy vyslovne stanovené inak atebo Iny vyznam tychto pojmov nevyplyva priamo
z ustanoven| tejto &asti Zmluvy, Strany st si vedemé a sihlasia s tjm, Ze v sllade s ustanoveniaml Slanku 2 pfsmena d) Vieobecnych
pedmienok v pripade, ak Je v ckamihu uzavretia tejto Zmiuvy v platnosti ind Zmiuva e poskytovani vergjnych siuZieb na poskytovanie
sluZby Pevny internet DSL (Ina Zmiuva), ktore] stranami s0 GEastnlk a spolofnost Orange a predmetom ktorej je poskytovanie stufby
Pevny internet DSL spoloénostou Orange GEastnikovi, ktorého osobné Gdaje st uvedens v zahlavl tejto Zmiuvy, plati, Ze tato Zmluva je
dodatkom k Inej Zmluve.

Clanok 2

Uvedenim Udajov pre spésob platby formaou Inkasa resp. Teleinkasa a podpisom tejto Zmiuvy GSasinik dava spoloénosti Orange sthlas
na inkasovanie Gastnikovi wiStovanych platieb z uvedendho (&l GEasinika formou inkasa. Zarovefi GZastnik, kiorého Gdaje ndzov
banky, kéd banky a Gisle Gétu s uvedené v tejto Zmiuve, tymto dava spolodnosti Orange sthlas na spracuvanie jeho osobrych dajov
uvedenych v tejto Zmiuve za (iéelom zabezpecenia platby za pinenia poskytnuté mu spolognostou Orange formou Inkasa alebo Telein-
kasa vratane ich poskyinutia banke, kiora vedie Get uvedeny v tefto Gasti Zmluvy. Sthlas UZastnika platl na dobu platnost tejto Zmiuvy,
pakial ko GEastnik neadvala skdr spbsobom podla nasledujiicej vety. Ugastnikt e opravneny kedykolvek potas platnostl tejto zmluvy
pisomnou formou odvolat’ sve] sthlas na spracivanie osobnych Udajov podia predehédzajdcich viet.

Clanok 4

Uzasinik si je vedomy, Ze jsho povinnostou je disponovat’ takymi pravami, aby hol apravieny uzavrie! o Zmluvu a philt svoje povin-
nosti 2 nej vyplyvajice, Ugastnik vyhlasuje a SVOjIm podplsom tefto Zmiuvy potvrdzeje, Ze je opravneny uzavrist' tito Zmluvu vratane Jej
priloh a ostatnych sa¢asti v dohodnutorn zneni, najmi viak, Zs ma také prava K Odbernej Jednotke, ktoref adresa je uvedena v &lanku 1
tejlo Zmluvy, ktoré ho opraviujd dohodnit' v stilade s ustanoveniami Zmluvy (vralane jej priloh) zriadenie Pripcjenia Odbemej jednotky
k Sieti spdsobom podfa Zmiluvy, a kioré ho opréviiujl zaviszat sa na plneme ostatnych povinnost podl‘a te;to ZmEuvy a kioré ho oprav-
fiuli &j tielo povinnosti plnit, Uéastnik a  spoloZnast Orange sa dehodl, Ze v pripade, ak Ugastnik nie je opravneny uzawiet tdto Zmiuvy
alebo niektort jej Sast (najmé ak nema také prava k Odbemej jednotke, ktoré by mu umoZfiovali dohodnif zriadenie Pripojenia tejto
Odbemeg] jednotiy uvedensj v 8lanku 1 Zmiluvy k Sieli alebo dohodntlt paskytovanie sluZieb Orange Doma v Odberne] fedniotke uve-
denej v 8dnku 1 Zmiuvy), spoloZnosti Orange vznikne voti Uasinikovi pravo ne zaplatenie zmluvne] pokuty vo vyske tristolridsatjeden
eur devatdesm!styn centoy, pri€om tymio nie je dotknuté pravo spo]ocnnsh Orange vo&i &astnikovi na nahradu Ekody spdsobenej poru-
Senim jeho povinnost disponaovat vietiymi pravami, ktoré ho opraviiuji uzavriet Wite Zmluvu aleboa jej niektord cast,

Clanok 5
Sluzba Bezpecnostny balilk

1. Ugastnik, ktory podesL:Je tito zmluvu (dalej len "Llcastnik“) a spolonost’ Orange Slovensko, a. s. {dalej [en” spalocnust’ Crange"}
sa dohodli na lom, Ze Udastnik jo opravneny aktivovat si slufbu Bezpetnostny balik. Vizhiadom na to, Ze stiastou sfuzby je poskyt-
nutie prava pouZivat poc1tacovy program Eset Smart Security {dalgj len "Program™) spdsabom uvedenym niZsie, spolocncst
Orange ako subjekt opravneny poskytovat sublicencly na pouZitie predmetného Programu d&astnikom svojich sluZieb v niZsie uve-
denom rozsahu udefuje tymto Ugastnikovi stihlas na pouZitie Programu, ako je uvedené niZie, Udelend sublicencia ma newh-
radny charakter a Ugastnik ju nie je opravneny poskytnlt’ dalsej osobe.

2. Utastnik a spoloénost Qrange sa dohodli, 2e za st&ast Programu sa povaiuil tieZ vietky s Programom stivisiace vysveliljice
materidly a akékolvelk dokumentacla, najma akykolvek popis Programu, jeho Speciiikacia, popis viastnosti, popis ovliadania, popis
operatného prostredia, v klorom sa Program pouZiva, navod na pouZiie alebo indtalaciu Programu alebo akykolvek popis
spravneho pouZivania Programu. S(Gastou Programu sl zdrovehi vietky kopie Programu opravy pripadnych chyb Programu,
dadatky k Programy, rozSlrenia Programu, modifikované verzie Programu, nové verzie Programu a vSetky aklualizacie sOCasti
Programu, ktoré spcloénost Crange (alebo v |ef mene subjeld, kiory dodéva Program a poskytuje licenciu na [eho pouditie spoloe-
nosti Oranga (dalej tiez "dodévatel Programu™); spoloSnost Orange je oprévnend akykolvek Ukon alebo plnenie povinnosti &l vykon
prava spojeny s poskytovanim Pragramu resp, sluzby Bezpetnostny balik wykonat prostrednlctvom trete] osoby najma dodavatela
programu} umozije Ugastnikovi inftalovat' alebo kloré mu sama dodala s Programom alebo v buddenosti doda (najma v ramc
automatickej aktualizacie Programu). Spolognost Qrange Program dodéva vo forme objektoveho spustitelného kédu.
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10.

11,

Spoloénost Orange udeluje UZastnlkovi pravo ingtalovat’ Program na pevny disk paditada alebo na iné podobné médium slidiace
na trvalé ukladanie dat, InStalaciu a na ukladanie Prograrau do pamate potitadoveho systému, na vykonavanie, na ukladanle a na
zobrazovanie Programu na poéitaovych systémoch, aviak najviac na takom podte pocnacov. klory zodpoveda poitu pripojent (pri-
stupov k sieti intemnet) poskytovanych Uastnikovi v zmysle tejto Zmiuvy. Uastnk je opravneny pouZivat vieticy funkeionality Prog-
ramu spristupnené Standardnym spdsobom pre uiivatefa Programu samotnym Programom po jeho in3taldcii na vystupnom
zariadeni Ugastnika.

Utastnik nie je oprévneny Program kopirovat, S, oddel‘ouat’ jeho &asfi alebo vylvérat odvodené verzie Programu, dalef pouzivat,
upravovat, prekladat, reprodukevat, alebo prevadzat préva na pouZivanie Programu (zlebo jeho rozmnozemny) inak, nez je
vys!ovne uvedené v Zmiuve. Uastntk nie je opravneny Program predat, sublicencoval, prenajaf ingj oscbe alebo vziat do
prenajmu od Inej osoby, alebo ho zapeilfat. Utasinlk nie je opravneny spétne analyzovat, dekompilovat, prevadzat' do zdrojového
kodu alebo sa Infm spésabom pokusit’ ZIskat' zdrojovy kdd Programu s vynimkou tych dnnostl, ktoré vyslovne umoZiiufd platné
pravne predpisy. Uastnik nis Je opravneny vylvarat na zéklade Programu odvodeng diela, Uastnlk nie je opravneny zneuzivat
bezplatné alebo dotasne bezplatne verzle Programu v rozpore s dobrymi mravmi za delom vyhnutiu sa zaplateniu odmeny za
poskytnutl sublicenciu, Ugastnik je oprévneny, pokial' je fyzickou osobou nepodnikatefom pre seba vytvorit jedinl: képlu Programu
na médiu uréenom na trvalé ukladanie dat ako zaloZnd képiu, za predpokladu, Ze tato archivna zdloZnd kdpla sa nebude InStalovat
aleho pouZivat na nom poc‘&ntaéi Vytvorenle akejkolvek dalSef rozmnoZeniny Programu je poruSenim Zmiuvy. Po uplynut platnosti
tejio sublicencie je UBastnils povinny znidie alebo vratit spolotnosti Orange vielky képie Programu,

Sublicencia poskytovana Ugastnikovi nie je Gzemne obmedzena, vecné cbmadzenie je rie§ens vy§sie.

Sublicencia udelena tymto Udastnikovi vo vztahu k Programu platl po dobu platnosti Zmiuvy, pokial podas platnosti Zmluvy nena-
stane skutocnost’ uvedena v bode 10 tohto Elanku.

Sublicencia j ie posky'lovana doCasne bezplatne, priom po uplynutl lehoty na bezplaing uZivanie, ako je talo uvedena rizSie, je
Uastnik povinny uhradzat' spoloénost Orange odmeny 2a udelenie sublicencie, ktorou je cena sluZhy Bezpecnoslny balik, ako j ie
tato stanovena v plainom Cenniku. Pokial si Ugastnik po podpise tejto Zmluvy Pragram :nstalu;e na svojarm zariadeni (tj aktwu;e si
slugbu Bezpednosiny balik) UBasinikovi sa udeluje na dobu platnosi Zm[uvy sublicencia na uZivanie komeréne] verzie Programu,
pricom Utastnil ziskava pravo na bezplaing uZivanie komerénej verzie Pregramu za tdelom jeho testovania, 2 to maximélne po
dobu 30 dni od aklivacie sluzby Bezpednostny balil,

Su&astou Programu! je Dohoda s koncavym uZivatelom o pouZivani sofivéni (dalej tieZ "Doheda o I:cencu") medzi kancovym uZiva-
tefom Programu a spoloénostou ESET, spol. s 1. 0., so sidlom Pionierska 9/A, 831 02 Bratislava, zapisanou v Obchadnom registi
Okresného stdu Bratislava | v oddiele Gro, vloike islo 3586/8, 1CO 31 333 535 (dale] len “Dodavatei“) Strany tejto Zmluvy sa
dohodli, Ze ustanovenia Dohody o licencl v nizsie dohadnutom rozsahu sa stavaju v pripade aklivacle sluZby Bezpetnostny balik
siéastou ustanoveni Zmluvy upravilcich uZivanie sluzby BezpeEnostny balik, pri€om na strane Dodévatela vystupuje spolotnost
Orange & na sirane koncového uZivatela Utastnik, Aklivaciou siuzby Bezpecnostny ballk s2 rozumie instaldcia Programu (vo verzii,
ktara je na stranke www.crangedoma.sk) na svoj poditad & poldal j# uZivanie Programu podmienené zadanim autentifikadnych
prostriedkov pridetenych Ugastnikovi spolotnostou Orange, tie pridelenie tychto autentifikaénych proslrsedkov spsloﬁnosmu
Orange Utastnikavi {akiivicia sa viak neuskutodnl, pokial UBastnik nema so spoloénostou Crange uzavreil plsomnu zmluvu
o poskytnuti sublicencle na uZivanle Programu — napr. tito Zmluvu). Pridelenim autentifikacnych prostrledkov sa rozumie ich odo-
slanie spolotnostou Orange na emailovir adresu alebo telefénne Sisla {vo forme SMS spravy) uréené Uastnikom na zéklade
Fladostl Uéastnika, Stéastou ustanovent Zmluvy upravujicich uZivania squby Bezpadnosiny ballk sa nestavajd ustanovenia
Dohody o licendi, lktaré nemoZno vzhiadom na prévnu nemoznost alebo vecnt! nemoZnost aplikovat' a teZ ustanovenia, kioré su
v rozpore s inymi ustanoveniami Zmluvy upravujicimi uZfvanie siuzby Bezpednostny balik {napr. ustanavenia o LicenShom poplatku
a platobnych podmienkach), Tieto ustanovenia, kitoré st v rozpore s ustanovenlam! Zmiluvy upravujdcindt uZivanie sibZby Bezpad-
nostny balik sa v rozsahu, v kloram to je moZné, nahradzalt ustanoveniami Zmluvy.

Strany sa dohodli, Ze deaktivaciou sluZby Bezpecnostny ballk sa rozumie tieZ ukanCenie GEfovania mesagnych poplatkov, technic-
kej podpary a zasielania aktualizacii zo strany spolonosti Orange Ugastnikovi v dosledku ukentenia platnosti Zmluvy, a lo aspofi
v rezsahu tykajiicom sa pristupu na internat, v ramet ktorého sa poskytule predmetna sluzba, alebo uplynutie doby bezplatného tes-
tovania Programu bez toho aby Ugasinik stanovenym spésobom poZladal o poskytovanie platene] siuzby Bezpecnosiny balik.
V pripade, Ze si Ugastnlk instaloval Program pred podpisom pisomngj zm!uvy o poskytnuti sublicencie na jeho pouzivanie, aklivacia
sluZby, pokial nie je podmienena pridelenim autentifikaénych prostriedkov, je platnd, av8ak jej Ginnost nastane aZ ku diu uzavretia
takejte plsomne] zmiuvy o poskytnutl sublicencie.

Vzhtadom na to, Za spo!ocnost' Orange ] len drZitefom licencie na poskytovanie Programu, ktorej frvanie zavisi od vBle dodévatela
Programu slrany sa dohodli, Z& v pripade, Ze spoloCnost Crange strafl préva K Programu nevyhnutne k poskytovaniu Sluzby, je
opravnend Ukoncit poskytovanie sluzby USasinikovi, Strany sa dohodli, Za doba poskytovania SluZby je dohadnuta na dobu urdita
ad jej akiivacie do ekamihu zaniku platrosti sublicencle Uastnika na uZivanie Programu,

Ugastnik a spolognost QOrange sa dohodi, Ze predmet sluzby Bezpeénostny balik teda Pragram je poskytovany alo stoji a leéi bez
akychkolvek zaruk a garancit. Vzhladom na charakter funkeionalit Programu {moZnost len reagovat na uZ 2ndme ohrozenia)
a nepredwdatel‘ny viyvoj existujticich, ako aj venik novych chrozeni v siefl internet, pred Ktorymi ma Program chranit Ugastnikov ori-
siup k internetu, spoEocncst’ Orange nezaruguje UBasinikovi bezpednost jeho pripojenia k siell intemet a v tejto stivislosti ani nezod-
poveda Uzastnikovi za Ziadny usly zisk, strafu alebo posSkodenie dét, hardware, akékolvek iné Skody, ani naklady za uvedente do
pdvadného stevu alebo nahradenie strét, an akékolvek iné ujmy, ktoré vzniknil Ugastnlkovl v dasledku foha, Ze jeho pristup k inter-
netu rie je bezpecny. Spofodnost Orange a Uttastnlk sU si vedomi, a svojimi podpismi fo potvrdzuj, Ze spoloBnost Orange nepos-
kytuje v ramel posloytovania sluzby Bezpecnostny balik Ugastn (kovi Zadne zéruky tykajlice sa bezpetnosti jeho pristupy k internetu
pred akymikolvek ohrozenlami hroziacimi z tejto siete a feda Ugasinikovi zérovesi nezodpoveda za bezpeSnost jeho pripojenia
k intemelu. Spolotnost Orange zérovefi Ugastnikovi nezodpoveda za akékolvek Skody, kiaré mu vanikni v sdvislosti s indtalaciou
Programu, najma ak Ugasinfk poufiva na svojom poditadi alebo inom vystupnom zariaden! nelegalny sofiware, netandardné
nasiavenia Iegélneho software alebo softwareové vybavenie nekompatibilng s Programoem. Strany s si vedome, Ze Program je
kempatibiing najmé s nasledujicim programavyrn vybavenim: Windows 2000 Professional, Windows XP Home and Professional
a Windows Vista.
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12, Ufastnik sa zavazule chranit prostriedky autentifikacie {napr. prihlasovacle meno, heslo a pod.), ktoré mu budd poskytnuté spolog-
nostou Orange na uZivanie Pragramu pred prezrademm trete; osabe alebo akymkol’vek znewzilim irefou osobou. V pripade ich
prezradenia alebo akéhokolvek zneuzitia je USastnik povinny bezadkladne oznamit tito skutotnost spoloénasti Orange, Spolod-
nos{ Orange je opravnena v prfpade podozrenia, Ze niektory z prostriedkov autentifikécie bol prezradeny trete] osobe alebo akym-
kolvek spascbam zneuZity alebo Ze tu prezradan:e alebo zneuZitie hrozi, zrusit pristup k Programu prostrednictvom ¥chto autentifi-
katnych prostriedkov aleba feh nahradif' inymi prostriedkami autentifikacie.

13. Slrany sa dohodli, Ze vy3Sie uvedena sublicencia na pouZivanie Programu nadobuda platnost’ podpisom tejto Zmluvy a f&innost
riadnou aklivdciou sluzhy Bezpetnoesing balik.

Clanok &

Spolotnost Orange sa uzavretim Zmluvy zavizule, Ze do konca Stwrtého z(&ovacieho obdobla pridelengho Uastnikovl rétajtic od z(8-
tovacieho obdobia nasledujliceho po zidiovacom obdohf, pofas kiorého bola uzavreta Zmiuva, zriadi Pripojenie Odbemej jednotky,
ktorej pripojenie k Sieti balo dohodnuté v &anku 1 Zmluvy Podmiankou zrizdenia Pripojenia je skutofnost, 28 Zmiuva vo svojej Sasli
tyka;ucej sa konkrétneho Pripojenia nezanikne v dosledky splinenia rozvizovace] podmienky v zmysle ustanoveni eiénku 5 bodu 14 Vie-
obecnych podmrenok alebo z inych ddvadov uvedenych vo VEeabecnych podmienkach, ako aj skutofnost, Ze USastnik poskytne spalot-
nosti Orange resp. inému subjektu podielajliicernu sa na zriadovani Pripojenia vielku poZadaovant a f alebo patrebnd stdnnost.

Clinok 7

Ugastnik moZe ziskat informacle o cene v Cenniky, ktory tvarl stgast tefto Zmluvy (v Cenniku s uvedens a): (daje o bezplatnych sluz-
bach a o slufbach, za kloré sa nepoZaduje zvlastna dhrada, ida], ako sl Ugastnik moZe vyzladat informécie o akfualnych cendch sluFieh
spolotnostt Orange a pripadnych 2favach z ychta cian, a vyska sarvisnych poplaticav, ak také spelotnost Orange Uituje) a v pripadoch
cien, ktaré nie st zverejnené v Cennlku (najmé v pripade poskytovania osobiinych zliav stvisiacich s uzavrelim dodatku k Zmluve absa-
hujiceho zavazok viazanosti na siuZbu alebo v pripade osoblinych pinenl, podmienkou uZivania ktorych je uzavretie osobitnych dahdd
aleba podpls osobitne] Ziadosti v ktorych 80 uvedens aj ceny tychto pinent), mé¥e Uidastnik zlskat informacie o cene v zmiuvnych doku-
mentoch, klorych uzavretie jo podmienkou LZivania tjchta osoblingeh pinenl alebo osabitnych zliav. USastlk mbZe ziskat informacie
o cene a] Zz webove] stranky spolo€nosti Qrange. Cenu Inych sluZish, i, sluZieb poskytovanyeh tretimi stranami prostrednictvorn spolag-
nosti Orange, uréujd tretie strany vo svojich cennikoch.

Glanok 8
Spésab fakturacie:

B Elekironicka forma

Podrobnosti tykajice sa elekironicke] formy fakitry (napr. e-mailova adresa pre dorucovanie fakidry) st uvedené v osobitnam dolw-
mente, Sdhlasim s poskytovanim elekironicke] fakitry v zmysle Podmienck poskytovania sluZby elekironicka faldiira zverejnenych
na wivw.orange.sk.

0 Papierova jorma
Clanok 9

Spolognost Orange privadule kaZdému Ugastnikovi zuitovacie obdebie, prifom jeha diZka nepresiahne Uidsatjeden 2a sebou idicich
kalendamych dni. Zittovacie obdoble priradené Uiastnikovi zadne plyntit’ of datumu wykonania prvého odpodtu poskytovane] SluZby
a skandi sa uplynutim Ugastnikovi prideleného zuitovacleho obtobia, ZlBtovacie obdabie priradené konkrétnemu Uasinikovi Spoloé-
nostou Qrange platl po celé chdabie platnost Zmluvy, IbaZe spolognost Orange jednostranne stanovi inak. Spolognost Orange po skon-
&eni zh8tovacieho obdabia pricadeného Uastnikovi {v pripade, ak vykona vyliétovanie pofas ztiétovacieho obdobia plafia ustanovenia
tahto bodu primerane a] pre toto vyii&tovanie, kloré sa vykonad inokedy ako po skonffen! zGEtovacieho obdobia) vyhotovi vyaétovaci
doklad alebo faktdru, sk povinnost vyhotovit' faktdnu vyplyva z prlsfusnych pravitych predplsov, {dale} vyuﬁtovaci doklad a faktlra spalu
len ako "faktGra"), ktorou wytEiuje ceny poskytnutych Sluzieb pofas zilovacieho obdobla vritane sim zaplatenych UZastnikorn ako
zabezpeka alebo preddavck na cenu za poskytnuté sluZby. Spoloénost Crange je opravnena okrem aleho namiesto pravidelnéha vyie-
tovania cien kedykolvek poSas zd€lovacieho obdobia vykonal vyliEtovanie Zastl ceny alebo aj celej ceny SluZby alebo Inych shuzieb
poskytnutych Ukastntkovi alebo nim poZadovanjch alebo vykenat kedykofvek potas zddtovacieho obdobia vyliStovante preddavku na
canu SluZby alebo Inych slufieh poskytnutych Utastnikovl alebo nim poZadovanyeh. Cenu SluZby alebo jednollivich plnenl vorlacich
suiast SluZby alebo poskytovanych v stvislosli so SluZbou, kioré z technickych prigin nebolo moZné vyuctovat po skongeni ztétova-
cleho obdobia priradeného Ucaslmkow, vyutuje spolognost Orange dodatoéne, najneskdr do troch mesiacov od poslednéhe difa ziicto-
vacieho obdobia pnradeneho Ugastnikovi, v kiorom balo takéto plnenie poskytnute V pripadoch, ked dochédza k aktivaci, deaktivacii
alebo Enym zmenam Sluzby, je spoloénost’ Crange oprévnena vykonaf spolofné vydttovanie cien za plnenia poZadavaneé alebo poskyto-
vané potas viacerych z0&lovacich ohdaobl alebo inak pozmenlt siandardny spbsob vylictovavania clen (hajmd 2 Glevnych, technickych
a administrativnych davadov). Ugasinlk a spolognost Orange sa ma2u dohodnit' na dorugovani eleklron;cke] formy fakttry a elektrenic-
kej forme dorucovania fakldry, pridom tato dohoda nemust mat pisomny formu, V pripade, Ze sa Uéastnik a spolotnost Grange dohodli
na dorucovani elektmmcrcej formy faktdry a elekironicke] forme dorutovania faktdry, doruéenie elelktronickej faktdry (i) na poslednd emai-
lovt adresu uréenu UZastnikom pre dorugovanie elekironicke] faldiry a ak taka nie je z akyechkelvek dévodov k dispozici, (i) na
posledntl znérnu emailovd adresu oznament spoloénosti Orange Utastnikom alebo (iii) formou nternetove] Iinky cez SMS, MMS alebo
inym elekironickym spésobom, po zadanl ktoraj na intemete bude USastnikovl spristuphend faktdra, sa povaiuje za predioZenie a doru-
Eenle fakidry za poskyinuit alebo poZadovany Sluzbu Ugastnlkovi. E-mallova adresa ozndmend Utastinlkom spolognosti Orange sa
papri adrese na doruGovanie plsomnosu stanovene] v fejto Zmiuve povaZuje za adresu pre zasielanie fakilr a pisomnosti v zmysle Vse-
obecnych podmienok. V pripade, Ze sa lak spn!oénost’ Crange dohodne s trefou osobou, kiord paskytuje Utastnikovi svoje slusby alebo
tovary, je spoloénost Orange opravhend na svo;el faktGre Uttoval tieZ cenu, kiond je Ucaslnlk povinny platit takémulo tretiemy subjekiu,
pricam v takom pripade ja Uasinik povinny platit dotknutd cenu trefej osobe prostredmctvom spoEoEnostz Orange a vyudtovanie lejio
ceny na faktdre vystavenej spaloZnostou Orange a donéens] Uéastnikovi sa povazuje za ozndmenie lejto skutognosti Ugastnikovi.
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Clanolk 10

Spolaénost’ Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoZiiuje zakon, pre Zariadenie {zarfadenie uriené na uZivanie Sluzby), ktoré od
nej Ucastnik ziska (kdpou, najmom vypozitkou alebo na zaklade iného pravneho titul) techmcky obmedzit moZnost jeho vyuZivania
v ingj sieti, ako je Siet potas doby stanovene] v Pokynoch spolocnosti Orange. Ugastnik je opravneny poZiadat o odbiokovanie
Zariadenia pre pouZilie v ingj sieti, ako je Siet' spolotnosti Orange aZ po uplynull stanoveng] doby, a 1o prostrednicivom predajnej siete
spolofnosti Orange. Ugasinik vyhiasuje, Ze sa oboznamil s vy&Sie v tomto lanku uvedenymi skutoSnostami, a s ich vedomim kupuje
Zariadenie do svojho viasinictva alebo nadobtda Zariadenie do SVO]E] dsspozmnej sféry na zaklade iného pravneho titufu., Udastnikovi
nevznikaj(l z vyisle v tomto dlanku uvedenych dévedav Ziadne pravne naroky vadi spolagnosti Orange, najm# mu nevzniké: (a) pravo
reklamoval' vyssle uvedené skutoSnosti na zaklpenom tovare (b) pravo poZadovat z tychto dévodov Zavu z kipne] ceny, najomného
alebo inej odplaty za Zadadenie, (c), prévo z tychto dévodov odstiipit’ od kipnej, najomne] alebo inej prisludne] zmluvy tykailcej sa
Zariadenia (poiadovat vratenie celej kGpne] ceny zaplatene] za Zaradenie), alebo akékolvek iné prévne naroky. UGastnik zarovef berie
na vedomie, Ze v pripade, ak bude Zariadenle odblokovang UZastnlkom pred uplynutim doby jeho biokovania podia tohto &lanku a minio
predajne| siete spolotnosti Orange, povaiuje sa takéto konanle za neodborny zésah do Zariadenia v rozpore s tymito Elankom, ktorého
nasledkom mdZe byt vznik vady na Zariadeni, za ktond spolognost’ Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.

Clanok 11

Tato Zmiuva sa vzafvéra na dobu neurditd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Uasinikom a Podnikom nie je dohodnuté
inak. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril k tejlo Zmluve dodatok, ktory ivori jej neoddelitelnd sicast, tento moZe obsahovat minimalne pod-
mienky pouZivania Sluzby {napr. dobu viazanosti, povinnost po celtt dobu platnosti dodatku k Zmluve mat’ aktivovany urcity konkréiny
variant Utasinickeho programu alebo G&astricky program s mesacnym poplatkom, ktory neklesne pod uréiti vygku, a pod.).

Clanok 12

Podpisom tejto Zmiuvy Ugasinik berie na vedomie a sihlasl s tym, Ze poldal mu bude spolotnostou Orange prenajaté alebo predané
alebo na zéklade ingho indtitdtu poskytnuté Zaradenie na uZivanie SluZby, Standardné nastavenie Zariadenia umoZfivje spoloGnosti
Orange (alebo frete] osobe vykonavajuce] za spolotnost’ Orange Ukony podia Zmluvy) servisny pristup do Zariadenia za ucefom pred-
chadzania vadam Sluzby alebo Zariadenia, odstrafiovania vad SluZby alebo Zariadenia alebo rieSenia inych potencidinych probiEmov
alebo problémaov, ktoré skutotne nastali, tykajlcich sa zriadovania a / alebo poskytovania SluZby, prevadzkyschopnosit Zariadenia alebo
inych prav a povinnosti vyplyvajlcich z tejto Zmiuvy. . -
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