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Cislo zmluvy: A13041329 Podet SIM kariet na zmluva: 1
Nazov predajného miesta: Customer Centers.r.o. DS 4 Kod: O5004D5A04
Meno a priezvisko predajcu: Tothova Marta  Telefon: 0905777670
Poznamka: N_NORMA_okrem_wow_ 0508

Datum: 7. 1. 2018

Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podfa § 44 zdkona &. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolocnostou Orange Slovensko, a. s.
s0 sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, 1CO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/8

{dalej len "spolotnost Orange™)
a

Géastnikom (dalej len "téastnik" alebo "Uastnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, {itul / Obchodné meno / Nazov:
Technické sluz. mesta Presov a.s

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Bajkalska 33, PRESOV 1, 08001 PreSov 1

Telefonne Cislo (aj s predvolbou); Fax (aj s predvoibou):

0517714307 “

E-mail: ina uzaivorena zmluva s Orange Slovenske, a. 8.7
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obé&ianstvo:
SR

Rodné &islo / 1CO: IC DPH / DIC*:

31718914 SK2020520656

Spbsob platby:

Statutarny zastupca:

Ing. Milan Toth, predseda predstavenstva, vykonny riaditel

Rodné gislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Statutamy zastupea:

PhDr. Komanicky Mikulas, clen predstavensiva

Rodné ¢islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontakind osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kodu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefén):

*}1C DPH vypini G&astnik, ak mu i DPH bolo pridelené, DIC vypini (gastnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zargvefi mu bolo pridelené DIC.

Prilchy:
Daokumenty k nahiadnutiu:

I

Cislo Géastnika: 0013365937 1/3 361165511




Predmet zmluvy:

Telefonné &tslo 0518846702

Cislo SIM karty 8942101 1800145845670

Ugastnicky progrem VPNOB

SluZby CLIP, Roaming, Neobm.havary - firma,
Pridelen& SIM karta {Priezvisko / meno) vysielatkovy pausal

Typ telefdnu

Ziadam o zverejnenia telefénneho nie

tisla v zozname dastnikov

.

2.

Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podla Zmluvy v poite 1 ks.

Sprisiupnenie Slufieb USastnikovl vykona Spolbnost Qrange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Siefl bez zbyloGneho
odkladu po tzatvoren! Zmiuvy a po uhraden! aktivaéného poplatiu podia platného Cennika UZastnikom, spravidia do 24 hodin.
UJastnil uhirad! aklivacny poplatok v cene podfa Cennika, pokial medzl Uastikom a Spolotnostou Orange nie je dohadnuté inak,

Ceny SluZieb a stvislacich plnenf st uvedené v platnom Cenniku v denenl podia Ogastnickych programov. Samoestaine st uve-
dené ceny SluZieb podfa toho, & sit pouZivané v ramei predplatenych mintt alebo inyeh jednotiek alebo nad ich rémee, Tarifikacia
je realizovan& v mindtach, sekundéch alebo v inych jednotkach v zmysle informécii uvedenych v Cenniku. V Cenniku s uvedene
aj: (tdaje 0 bezplatnyeh sluZbach a o sluZbéch, za kiord sa nepoZaduje zvlastna Ghrada, daj, ako si Ufastnik méZe vyziadat infor-
mécie o aktualnych cendch sluZieb spoloénosti Orange e pripadnyeh zlavach z tychto cien, a vySka servisnych poplatkov, ak také
Orange Gétuje. Cenu Inych sluZieb, {i. slufieb poskytovanych tretlmi stranami prostrednichvom spoloGnosti Orange, urZujll tretie
strany vo svojich cennikoch. Zvyhodnené ceny alebo né henefity poskytované na zéklade dodathu uzatvoreneho Kk zmluve o posky-
tavant verejnych sluZieb si uvedené v takomto dodatku.

Sposob fakturacie:
¥ Elektronicka forma

Podrobnosti tykajlice sa elektronicke] formy faktiry (rapr. e-mailové adresa pre doruovanie fakiiry) st uvedené v oscbilnom
dokumente. Stihlasim s poskyfovanim elekironickej fakidry v zmysfe Podmienok poskytovania slufby elektronicka fakidra
zverejnenych na www.arange.sk.

0 Papierovd forma

Zudtovacie obdobie prireduje spolonost Orange kaZdému Utastnikavi, pricom Jeho diZka nepresiahne tridsatjeden za sebou ido-
cich kalendarnyeh dni. ZUStovacie obdobie priradeng UZastnikevi zaéne plynit od datumu vykonania prvého odpoity poskylova-
nych SluZieb a skonéi sa uplynutim UBastnikovi prideleného zidlovacieho obdobia, Zidtovacie obdebie priradené konkrétnemu
Ucastnikovi Spoloénostou Orange plati po celé cbdoble platnosti Zmiuvy, ibaZe spolocnost’ Orange jednostranne stanovl inak,
Spolo&nost Orange po skondenl zGZtavacieho obdobia priradengho Utastnikovl (v pripade, ak vykona vyliEtovanie pofas ziltova-
cieho obdobiz platia vslenovania tohto bodu primerane 3] pre toto vwiGtavanie, kloré sa winna Inokedy ako pa skantenl z(iiova-
cleho obdobla) vyhatovi wwittovaal doklad alebo fakbiru, ak povinnost vyhotovit' fakidru vyplyva z prislu$nych pravnych predpisov,
(dale] vyistovact doklad a faktira spolu len ake "fakiiira™), Idorou vytiétule ceny poskyinutych SluZieb potas zigtovacieho obdobia
vratane stm zaplatenych USastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskyinuté sluzby, Spolofnost Orange je oprav-
nena ckrem alebo namiesto pravidelngho vyGdtovaria cien kedykolvek poafas ziitovacieho obdobia vykonat vylctovanie Casti ceny
alebo aj celej cany Slu¥by alebo Inych sluieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim poZadavanych alebo vyionat kedykolvek poas
zdétovacieha ahdobia vylgtavanie preddavku na cenu ShuZby alebo Inych shuZieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim poZadova-
nych. Cenu sluZby Roaming, ktani z technickyeh prifin nebolo moiné wyitiovafl po skon&enf zidtovacieho obdobia priradeného
Utastnikovi, vyituje Spolognost Qrange dodatogne, spravidla do froch mesiacav od posledreha diia zidtavacieha abdobia prira-
deného Uéastnikovi, v ktorom sluZba Roaming bola poskytnutd. Ugastnik 2 spofodnost Qrange sa mbzu dohodnit na doruéovani
slgktronickej formy fakiviry a elektronicke] farme dorutovania faktiry, pritom tate dohoda nemusi mat plsomn formu, V pripade, 2o
sa Uastnik a spolognost Orange dohadli na dorugovani elekironickej formy fakitry a elektronicke] forme darugovania fakiry, sa
elekironicka faktira povaZuje za predioZent 2 donuEend Uastnikovi, ak bola odoslana na () na poslednil emailovl adresu urdentt
Dzastntkom pre dorudovanie elektronickej faktiry a ak 1aké nie je z akychkolvek divodov k dispozicil, (ii) na postednt zndmu emai-
fovd adresu ozndmend spolognosti Orange Ugastnikom alebo (i) formou internetove] linky cez 8MS, MMS alebo injm elekironic-
kym spdsobom na ielefonne Elslo Udastnlke, po zadeni kiorej na inlernete bude Ugasinikavi spristupnena faldira, E-mailova
adresa a telefonne &fslo sa popri adrese na dorudovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve povaZuje za adresu pre zaslelanie faktor
g pisomnosli v zmysle Veobecnych podmienck. V pripade, Ze sa tak spaloénast Orange dohadne s fretou asobou, kioré poskytule
Ucasinikovi svoje sluzby alebo tovary, je spoloZnost Crange opravnena na svojej fakilre Ultovat tieZ cenu, ktord je Uastnik
povinny platlt takémuto tretiemu subjeldu, pritom v takom pripade je Uastnik povinny plalit’ dotknutii eeny tretej osobe prostrednic-
tvom spolognosti Orange a vyddlovanie tejto ceny na fakidre vystavene] spoletnostou Orange a dorufenej Utastnikovi sa povaiuje
za pznamenie tejlo skutadnosti Ugastnikovi,

Spolognost Orange je epravnena v pripadoch, ked to umoZiuje zakon, pre maobilny telefon alebo iné Zariadenie, kioré od nej
Ucastnik ziska (kdpeu, najmom, vypo¥ickou alebo na zéklade iného pravneho fitulu) technicky obmedzit moZnost jeho vyuZivania
v inej sieki, ako je Siet spolodnosti Crange (izv. blakovanie Zaradenia na siet' / Sivi-lock) pofas daby stanovenej v Pokynach
spolotnosti Orange. USastnik Je aprévnaeny pofiadat o odblokovanie Zariadenia pre pouZitie v ingj sieli, ako Je Slet’ spoloCnosti
Orange a2 po uplynutl stanovene] doby, a to prostrednictvom predajne] siete spoletnostl Orange. UZastnlk prehlastje, Ze sa obe-
znamil s hore uvedenymi skutognostaml, a s ich vedamilm kupuje Zartadenie do svojho viastnictva alebo nadobiida Zariadenie do
svoje] dispozigne] sféry na zaklade Iného pravneho titulu. Uastnlkovi nevznikajl z hore uvedenych ddvadov Hadne prévne haraky
votl spolofnost Orange, najma mu nevanika: (a) pravo reklamavat’ vy8Ele uvedené skutofnasii na zakipenom tovare (o) pravo
poZadovat z hare uvedenych dévodov ziavu z Ikipnej ceny, ndjomného alebo inej odplaly za Zartadente, (¢}, prévo z hore uve-
denych ddvodov odstipit ad kipne], najomne] alebo inej prislusne] zmluvy Wkallce] sa Zariadenia {poZadovat vratenie cele kipne]
ceny zaplatene} za Zariadenie), alebo akékalvek iné pravne naroky, Ugastnik zéroveni berie na vedomis, Ze v pripade, ak bude

I

Cisle Glastnika: 0013365937 213 35116611

R ARSI T



10.

11.

12.

Zariadenle odblakovaneg Uastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podla tohto 8anku a mimo predajne; siete spoloénosti
Orange, povaZuje sa takéto konanie za neodborny zésah de Zariadenia v rozpore s tymio ciankom, kiorého nasledkom méze byt
vznik vady na Zariadeni, za ktord spolegnost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.

Této Zmluva sa uzatvara na dobu neurditt, pakial v dodatku k nej alebo v inej dohade medzi Ugastnikom a Pednikem nie je dohod-
nulé inak, V pripade, ak Ugastnik uzatvoril Ik tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej necddeliteln( sticast, tente moZe obsahovat mini-
maine podmienky pouZivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celd dobu platnosti dodatku k Zmiuve mat' aktivovany
urcity konkrétny variant Uastnickeho programu alebo 0&astnicky program s mesa&nym poplatkom, ktory neklesne pod urditd vysku,
ald.)

Neoddelitelnou siéastou zmiuvy o poskytovani verejnych sluZieb si Vieobeené podmienky poskytovatia verejnych elekironickych
komunikagZnych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilng]j siete spoloénosti Crange Slevensko, 2. 5. (dalej len "VSeobecné pod-
mienky™), Cennik sluZieb {dalej len "Cennlk"). Aktudine Vieobecné podmienky a Cennlk sU zverejnené na www.orange.sk. Zmivva
je whaotovena dvajme, jedno vyhotovenie pre Géastnika a jedno pre spolodnost Orange Slovensko, a. s,

Spoloénost’ Orange tymto v stilade s ustanoveniami Naradenia Eurdpskeho parfamentu a Rady Europske] Ginie &, 531/2012 Udast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny paskytovatel‘ roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so spoloé-
nostou Crange uzavrel zmiuvu o vefkoobchodnom pristupe k roamingt & zarovefi by na zaklade tejlo zmluvy uZ zatal poskytovat
zdkaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluZbam, Ugastnik mal pravo na poskytovanie uve-
denych roamingovych sluzieb tymio APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktord mu hola pridelen& spolofnostou Orange, a na
tzeml clenskych Statov Europskej Gnie dchodntstych v zmiuve o poskytovani roamingu (dalej tieZ "Zmiuva o AR") medzi Ucast-
nikom a APR. Podmienkou fe aktivovana sluZba Roaming spolognosti Orange na prisluing) SIM karte Utastnika, skutognost, Je
{!2astnikovi nebolo spolognostou Crange preruené poskylovanle sluZby Raaming na prislusne] SIM karte, Ugasinlk uzavrel s APR
Zmiluvu o AR v stivislosti s prisluinou SIM kartou a skutofnost, Ze Usastnik stuzby poskytovane mu pnslusnou SiIM kartou vyuZiva
v sietach, ktoré st predmetom zmiluvy o AR s APR. Ugastnlk by bol v pripade podfa prvej vely fohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v ktoromkalvek momente, pokial st spinené vyidie uvedens podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Udast-
nikom a APR sa uskuto@ni prechod k APR do trach pracovnych dni nasledujucich po uplynuti dita, poas ktoréha bola uzavreta
Zmiuva AR, V pripade, ak UZastntkovi prestane byl’ poskytovan sluZba Roaming spolonostou Orange {vratane prerusenia jgj
poskytovama) Zmluva AR bez dalsieho zanikne. V pripade, Ze Uastnik preneste Sislo, v suvislosti s ktorym mu poskytuje APR
roamingové siufby, k inému operatorovi, tento iny operdtor nie je povinny pociporovat‘ roamingovée sluZby peskytované konkrétnym
APR. Ugastnik svojim podpisom tohto zmluvneho dokumentu vysfovne potvrdzuje, Ze bol Informovany o moznosti zvelit’ si alter-
nativneho poskytovatela roamingu a teda o moZnostl zvolit’ si cddelené roamingové sluZby poskylované allernativnymi poskylova-
telmi roamingu,

Podpisom tohto zmiuvného dokumantu Géasinik stigasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobilne] roamingovej tarify
obdrzal lpiné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, naimé o hovorove] eurotarife a SMS eurotarife., Vidy aktudlnu infor-
maciu o vEetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska GEastnik na stranke wwaw.orange.sk.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze vietky spory z tefio zmluvy, alebo s Acu slvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konanf pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokétov vedenom Slovenskou advokatskou komorou ped & reg. 7042, a v pripade,
Ze sa lenlo z akéhokolvek zakenného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Marlin Kulhanek, Ph.D., advokét zaplsany
v zozname advekatov vedenom Slovenskou advokatskou komarou ped &. reg. 7048, a v pripade, e sa tento z akéhokolvek z&kon-
ného dbvodu rozhodcom neslane, lak pan JUDr, Marcel Matal, advokét zapisany v zozname advokatev vedenom Slovenskou
advokalskBu Komerou pod &, reg. 6538, Zmiuvné strany sa tie2 dohedli, e Zaloba sa podava na adresu sidila sazhoded, g je
sidlo jeho advokétske] kancelarie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodceovské konanie e splatna
podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmeatu sporu, minimélne vizk 16,50 € (plus prisiudnd DFH). Rozhodcovské konanie moZe
byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat oddévodnenie, rozhodca viak mézZe v pripade potreby Gstne pojednivanie
nariadit, Zmluvné strany vyslovne Zadgjll o doruovanie na po§tovil alebo e-maifové adresy uvedené v teflo zmluve. Zmluvng
strany sa zarovei dohodli na tom, Ze rozhodca méfe po zadati rozhodcovskeho konania nariadit’ predbeZné opatrenie v stlade
s ust. § 22 a zak. &. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

] Sahiasim s dohodou & Nesuhlasim s dohodou

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Géasinik polvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektore] z roamingovych dopln-
kovych sluZieb nebude v &lenskych krajinéch Eurépske] Unie & krajinach Europskeho hospodaérskeho spoloenstva, respektive

v tych denskych kra]mach Europskej dnie, ktorych sa tyka nieklors 2 aklivovanych doplnkevych roamingovych sluZieb, vyuZivat

regulované roaringové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuivanie roamingovych slufieh v krajinach Eurdp-
skej Unie a krajinach Eurdpskeho hcspodarskeho spoloGenstva za rovnaké ceny ake v SR. Ugastnik made kedykalvek poZiadat
¢ prechod na regulované roamingove ceny.
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