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ZMLUVA O POSKYTOVANI DOVERYHODNES SLUZBY %/ w/ 7/ §¢ //H
VYDAVANIA CERTIFIKATOV &.: 201906096

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakena &. 51371991 Z.z. Obchodny zakonnik medzi

Poskytovatel: Disig, a.s., so sidlom Zahradnicka 151, 821 08, ICO: 35975946, zapis v Obchodnom registri OS BA |,
odd.: Sa, vloZka &.: 3794/B, Bratislava, zastiipeny registracnou autoritou Slovenska obchodna a priemyselna komora,
Gorkeho 9, 816 03 Bratislava, na zaklade pinej moci zo dna 1.8.2018, (d'alej ten , Poskytovatel™) a

Zakaznik: Technické sluby mesta Prelov a.s., Bajkalska 33, 080 01 Preov, ICO: 31718914 ; email: assist@tsmp.sk
{dalej len ,Zakaznik®),

1. PREDMET A OBSAH ZMLUVY

1.1, Predmetom tejto zmluvy je na jednej strane povinnost' poskytovatela poskytovat zdkaznikovi déveryhodn( sluZbu vydévania
certifikitov poZadovanych zdkaznikom a pridruZene sluZby siivisiace s vydanymi certifikitmi (date] len ,Déveryhodné sluzby®}, a
to v stilade s platnymi vieobecnymi podmienkami poskytovania a pouZivania déveryhadnej sluZby vwhotovovania a overovania
certifikatov poskytovatela (d'alej len ,vieobecné podmienky*), platnymi politikami poskytovatela {d'alej len ,,Politiky®}, ktoré si
trvalo dostupné na webovom sidle poskytovatela (hitp://eidas.disig, sk/sk/documents/} a vieobecne zaviiznyrnt pravnymi
predpismi a na druhej strane zavazok zakaznika zaptatit’ poskytovatelovi riadne a v&as cenu dohodnutd za poskytnutie
déveryhodnych sluZieb a dodrZiavat' vietky povinnosti vyplyvajlice mu z tejto zmluvy a v8eobecnych podmienok.

1.2, Na zdklade tejto zmluvy mdZe Poskytovatel vydat Zakaznikovi alkolvek certifikat v zmysle VSzabecnych podmienok,

s vynimkou certifikatu pre autentifikaciu webového sidla (d'alej len ,,Certifikat™).

1.3. Poskytovatel sa zavizuje po nadobudnuti 4cTnnosti tejto zmluvy a v sGlade s poZiadavkami Zakaznika vydat' a odovzdat’
Zakaznikovi Certifikaty a poskytnit mu k tymte Certifikitom pripadne dalfie pridruZené sluzby v stlade so Vieohecnyimi
podmienkami & Politikami Poskytovatela vzt'ahujlicimi sa na poZadavany Certifikat,

Z. CENA ZA POSKYTOVANIE DOVERYHODNEJ SLUZBY

2.1. Cena za poskytované Dovervhodné sluzby je urfend v zmysle cennika Poskytovatefa platného v ase poskytovania Ziadanej
Déveryhedne] sluZby, ktory je dostupny na webovom sidle Poskytovatela https://eidas.disig.sk/sk/pricelist/ (d'ale] len ,Cennik®),
pokial nie je individualne dohodnuta na zaklade objednédvky alebo iného dekumentu tvoriaceho prilohu k tejto zmluve.

2.2. Zakaznik zaplati Poskytovatelovi centl za poskytované Déveryhodné sluZby v hotovosti alebo bezhotovostnou platbou
vykonanou na zaklade platobnych dajoy uvedenych na faktdre vystavenej Poskytovatelom po vydani Certifikatu, Splatnost’
faktiry je 14 dni, v pripade Ze je Zdkaznikom subjekt vereiného prava 30 dnf, a to odo dfia vystavenia faktlry Zikaznikovi.
Zakaznik uhradza fakt(ru na et Poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy, Za datum Ghrady faktdry zo strany Zakaznika sa
povazuje datum pripisania fakturovanej sumy ha Ofet Poskytovatela.

2.3. Faktira vystavena Poskytovatelom musi obsahovat’ vietky néleZitosti dafiového dokladu uvedené v ustanoveniach § 74 ods. 1
zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. Zakaznik je opravneny u Poskytovatela namietat’
obsahove alebo formalne nedostatky faktdry pocas doby jej splatnosti. Poskytovatel zhodnoti ndmietky Zakaznika a v pripade ich
opodstatnenosti vystavi novi faktiru, ktorej splathost zaéne plynt’ odo diia jej dorucenia Zakaznikovi.

2.4, Ustanovenia tohto 2. clanku zmluvy sa neuplatnia v pripade, Ze Zakaznikom je obstaravatef alebo verejny obstarivatel, ktory
s Poskytovatelom uzavrel osobitni zmluvy tykajiicu sa dodavky Certifilétov ako vystedok verejného obstaravania.

3. VYHLASENIA A SHHLASY ZAKAZNIKA

3.1. Zakaznik podpisom tejto zmluvy vyhlasuie, Ze pozna svoie povinnosti Zakaznfka v zmyste Vieabecnych podmienok, Ze sa pred
podpisom tejto zmluvy oboznamil s platnym Cennikom {ak nie je dohadnuté inak} a s platnymi Veobecnymi podmienkami
Poskytovatela, sGhlasi s nimi, porozumel im a zavizuje sa ich v plnam rozsahu dodrZiavat’ ako sGifast’ tejto zmluvy.

3.2, Zakazntk sa zavizuje driitela kaZdého Certifikatu, kiory bude vydany pre Zakazntka, ochozndmit’ so Vieobecnymi
podmienkami a d@sledne vynucovat ich plnenie. Zirovei vyhlasuje, Ze poznd povinnosti, ktoré maji v zmysle Vieobecnych
podmienok drZitelia Certifikdtu a zavazuje sa kaZdého drZitela jemu vydanému Certifildtu (ak ide o indt osobu ake Zakaznika)
poufit najmi o nasledovnych povinnostiach:

a) bezodkladne po ziskani Certifikitu skentrolovat’ pravdivast (dajov uvedenych v Certifikite a vidy poskytovat v sivislosti

s Déveryhodnymi sluZbami iba pravdiyé a aktualne Gdaje a doklady;

b} vynaloZit primerand starostlivost’ pri pouZivani Certifilitu a pri spolichant sa na Certifikat;

¢} poufivat Certifikat a generovany klicovy par vyludne na (Zely, na ktoré s uréené, v silade so viechecne zavaznymi pravrymi
predpismi a obmedzeniami ich pouZitia uvedenymi vo Vieobecnych podmienkach;

d} pouZivat sticromny kl0¢ pre kryptografické funkcie vyluéne v rémci bezpedného kryptografického zariadenia, ktoré
zabhezpeluje ochranu kliov pred kompromitaciou;

e) chranit’ svoj stkromny kW&, pristupovy, kod: (PIN), kéd na obnovu (PUK) ako t zarladenie, na ktorom je uloZeny Certifikat

a generovane kiife pred neautorizpvany'fm'pljstupom a tieZ proti strate, kompromitacii, zni€eniu alebo zneuZitiy;

f) pocas platnosti Certifikétu'bpid:d[gladﬁé oznamit' Poskytovatelovi akékolvek zmeny, nespravnost alebo neaktuilnost' Udajov,
ktoré sl uvedené v danom Certifikate;

g) potas platnosti Certifiltétu bezodkladne ozndmit Poskytovatelovi, ak dbjde k zneuZitiu, odcudzeniu, strate, znieniu,
kompromitovaniu atebo akémukolvek neautorizovanému pristupu k prisliichajiicemu sikromnému ki(idu, pristupovitn kédom (PIN),
kédom na cbnovu (PUK) alebo k zariadeniu, na ktorom st kitiCe uloZené alebo al¢ ma Drzitel Certifikatu podozrenie, Ze k uvedenym
udalostiam mohlo déjst’;

h) zdrZat sa poufivania sikromného kiliGa a Certifikitu, ktorého doba platnosti uZ uplynula, ktory bol zrudeny alebo
kompromitovany {vratane pripadu, Ze doSlo ku kompromitacii samotného Poskytovatela a DiFitel Certifikdtu mé o tom vedomost).
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3.3. Zakaznik zaroveii potvrdzuje, Ze sa oboznamil s obmedzeniami pouZitia Certifikatu uvedenymi vo Vieobecnych podmienkach
a zavazuje sa pouzivat Certifikat vyhradne v stlade s tymito obmedzeniami. V pripade, Ze Certifikat bude pouZity spdsobom, ktory
je v rozpore s tymito obmedzeniami alebo sa naf v rozpore s tymito obmedzeniami Zakaznik spolahne a vznikne tym skoda jemu
alebo tretej strane, Poskytovatel za nu nezodpoveda. Pre Certifikdt platia najma nastedovné obmedzenia:

a) Certifikat je spolu so sukromnym kli€om mozné pouZivat beZznym spdsobom, a to vyhradne na Gcel, na ktory je urceny;

b) platnost’ Certifikatu, rovnako ako aj platnost elektronického podpisu/pecate, ktoré boli vytvorené na jeho zaklade, je
obmedzena. Po uplynuti platnosti Certifikatu nemusi byt mozné spitne overit’ platnost elektronickéhopodpisu/pecate, hoci bot
vytvoreny v Case platnosti Certifikatu. Pre zabezpecenie overitelnosti elektronického podpisu/pecate je potrebné primeranym
spdsobom vyuZivat $pecializované sluZby na to urcené, napr. sluzbu uchovavania elektronickych podpisov/pecati a/alebo sluzbu
Casovej pediatky;

c) Certifikat je mozZné pouzivat’ vyhradne pocas doby jeho platnosti. Po uplynuti tejto doby alebo po zruseni Certifikétu sa
Certifikat nesmie pouzivat, a to ani na Ucel, na ktory je ureny;

d) ak Certifikat nie je vydany na kvalifikovanom zariadeni, na jeho zaklade nebude mozné vytvorit kvalifikovany elektronicky
podpis, resp. kvalifikovanu etektronick( pecat’;

e) pouzitie Certifikdtu na vyhotovenie elektronického podpisu/pecate nezarucuje, Ze takto vyhotoveny elektronicky podpis/pecat’
bud( pouzitelné na zamystany ¢el, v poZzadovanom formate a Ze teda budi akceptovatelné tretimi stranami. Format
elektronického podpisu/pecate, ktoré boli vyhotovené na zaklade Certifikatu, je ureny aplikaciou pouZitou na vytvorenie
elektronického podpisu/pecate a je teda mimo kontroly Poskytovatela.

3.4. Zakaznik vyhlasuje, Ze vSetky Gdaje, ktoré za iCelom poskytovania Déveryhodnych stuZieb poskytol Poskytovatelovi, si
spravne a aktudlne. Zarovei sa zavdzuje poskytovat Poskytovatelovi vidy iba spravne a aktuélne tdaje aj v buducnosti.

3.5. Zakaznik sGhlasi, aby Poskytovatel spracoval vietky Udaje, ktoré od Zakaznika ziska a pouzije v stvislosti s vydavanim
Certifikatu, pri poskytovani kvalifikovaného zariadenia Zakaznikovi, DrZitelovi Certifikatu resp. nim splnomocnenej alebo
poverenej osobe, v stvislosti so zrusenim Certifikatu ako aj akékolvek tidaje stvisiace s identitou atebo Specifickymi atribGtmi
pouzitymi v Certifikate. Poskytovatel je opravneny tieto Udaje poskytn(t’ tretim stranam ak mu to ukladaji alebo umoznuju
v§eobecne zavazné pravne predpisy a v stlade s pristusnou Politikou Poskytovatela vztahujicou sa na predmetny Certifikat.

3.6. Pre pripad poskytnutia osobnych (idajov drzitelov Certifikatu Zdkaznikom Poskytovatelovi za i¢elom vydania Certifikatu podla
tejto zmluvy sa Zakaznik zavdzuje zabezpedit, aby toto poskytnutie osobnych dajov bolo v stlade so vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

4, VSEOBECNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

4,1, Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.

4,2, Cast obsahu tejto zmluvy tvoria a uréujd platné Veobecné podmienky a platny Cennik (ak nie je uvedené inak), ktoré s jej
neoddeliteinou sti¢astou. V pripade rozporu medzi ustanovenim obsiahnutym v niektorom z tychto dokumentov Poskytovatela a
zmluvou ma prednost’ ustanovenie tejto zmiuvy.

4,3, Tato zmluva nadobtda platnost’ a G¢innost’ ditom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami. V pripade, Ze Zakaznik je
povinnou osobou v stlade s § 2 zakona &, 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o slobode informacii} v zneni neskorsich predpisov, zmluva nadobtda Cinnost’ ditom nasledujitcim po dni jej
zverejnenia sp8sobom podla § 5a zakona o slobode informacii.

4.4. Akékolvek zmeny zmluvy je mozné uskutocnit' len vo forme pisomnych dodatkov podpisanych oboma zmluvnymi stranami.
Tymto ustanovenim nie je dotknuté pravo Poskytovatela jednostranne menit VEeobecné podmienky a Cennik, ktoré je
predpokladané Vieobecnymi podmienkami.

4.5. Na komunikaciu zmluvnych stran tykajlicu sa tejto zmluvy sliZia kontaktne Uidaje uvedené v jej zéhlavi. Zmluvna strana je
povinna oznamit' druhej zmiuvnej strane bezodkladne akékolvek zmeny svojich kontaktnych Gdajov, pricom je zodpovedna za ich
spravnost’ a aktualnost’ pocas celého trvania zmluvy

4.6. Tatozmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kaZda zmluvna strana dostane jedno (1) vyhotovenie,

4.7. Zmluvné strany svojim podpisom niZsie potvrdzuji, Ze si zmluvu precitali, sihlasia s jej obsahom bez akychkolvek vyhrad, Ze
je pre ne zrozumitelna a urCita a Zze zmluvu neuzatvaraj( v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok.
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