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Gislo zmluvy: A13814324 Podet SIM Kariet na zmluvu: 1

Nazov predajného miesta: Customer Canter s.r.0. DS 4 Kod: OSD04DSA04
Meno a priezvisko predajou: Tothova Marta  Telefdn: 0805784537
Poznamka: N_NORMA_okrem_wow_0509

Datum: 19. 8. 2019

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavretd podla § 44 zdkona &, 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolodénostou Orange Slovensko, a. s,
so sidlormn Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC; 20 20 31 05 78, 1€ DPH: 8K 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava 1, oddiel: Sa, vioZka ¢islo 1142/B

{dale] len "spoloénost’ Orange")

a

aéastnilkom (dalej len "GSastnik” alebo "Udastnik™): Pravnické oscba

Meno, priezviske, titul / Obchodné meno / Nazov:

Technické sluZ. mesta PreSov a.s

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, papisné éislo, PSC, posta):

Bajkalské 33, PRESOV 1, 08001 Presov 1

Telefénne &islo (aj s predvolbou): Fax (g s predvolbouy):

0517714307 -

E-rnail: Ina uzatvorend zmiluva s Orange Slovensko, a. 5.7

ano
Cislo a platnost OP / pasu: Statne obdianstvo:
SR

Rodné &islo / 1C0O: IC DPH 1 DIC:

31718914 SK2020520656

Spdsob platby;

Statutarmy zé&stupca:

Ing. Milan Toth, predseda predstavenstiva

Rodné &islo; Clslo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
Statutamy zastupca:

PhDr. Mikula$ Komanicky, ¢len predstavenstva

Rodné Cislo: Clslo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
Kontakina osoba pre komunikéciu a zasielanie ID kodu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefén):

) 1C DPH vypini ugastnik, ak mu K5 DPH bola pridelené, DIC vypini tdastnik, ak mu nebolo prideleng (G DPH
a zarovefi mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutile

UM

Cislo Udastnika: 0013365937 113 39631509
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Predrriet 2mluvy:

Teleforné &lslo 0917730243

Cislo SIM karty 8942101 180014545878

Ucastnicky program VPNOG

Sluzby CLIP, Raaming, Neohm.hovory - firma,
Pridelena SIM karta (Priezvisko / meno) Technické siuZ. mesta PreSov

Typ telefonu

Ziadam o zverejnenie telefénneho

&lsla v zozhame O&astnlkov nle

Potvrdzujern prevzatie S karlet padia Zmiuvy v poéle 1 ks.

2. Spristupnenie Shufieb Ugastnikovi vykona Speloénost Orange akiivovanim pridelenef SIM karty 7 SIM karlet v Sieli bez zbytotného
adkiadu po uzatvorenf Zmiuvy a pp ubraden! aktivagného poplatku podfa platngho Cennfka Ugastnlkom, spravidia do 24 hedin,
Utastnik uhradi aklivagny poplatok v cene podia Cennika, pokial medzi UZastnikom a Spolotnostou Orange nis je dohadnuté inak.

3. Ceny SluZieb a suvisiacich plneni s uvedené v platnom Cennlku v Genenl podla Géastnickych programov. Samestaine s0 uve-
dené ceny SluZieb podla toho, & st pouZivané v ramci predplatenych mintt alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec. Tarifikacia
Je realizovana v miniitach, sekundéch alebo v inyeh Jedneticach v zmysle Informacil uvedenych v Cennlku. V Cennliu st uvedené
aj: idaje o bezplatnich sluZbach a o sluZbdeh, za kioré sa nepeZaduje 2vladina thrada, ldaj, ako sl Ucastnik moZe vyZiadat Infor-
maécie o aktualnych cendch siuZieb spolognosti Orange a pripadnych zlavéch z tychic cien, a viSka servisnych poplatkov, ak taka
QOrange GStvje. Cenu Invch slugieb, . slufieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spoloinosti Crange, urduja iretie
strany vo svajich cennikech. Zvyhodnené ceny alebo iné beneifity poskytovana na zaklade dodatku uzatvareného k zmiuve ¢ posky-
tavan( verejnych sluZieb st uvedene v takomio dodatku.

4, Sposob fakturacle:
B Elektranicka forma

Padrobnosti tykajiice sa elekironickej formy fakitry (napr. e-mailova adresa pre dorugovanie faktiry) st uvedené v oschitnom
dokumente, SChiasim s poskytovanim eleklronickej faktGry v zmysle Podmienok poskytovania sluzby elekironicka faktira,
zvergjnenych na www.crange.sk.

O Papierova forma

5. Zutovacie cbdobie priraduje spolefnost Orange kaZdému Utastnikovi, prigom jeho di#ka nepresiahne tridsatjeden za sebou idt-
cich kalendémych dnl. ZG&tovacie ohdobie priradené Ugasintkovi zaéne plynut od datumu vykonania prvého odpoths poskylova-
nych SluZieb a skonél sa uplynutim 0&asinikovi pridefeného zd&lovacieho obdobia. Zactovacie obdabie priradené konkrétnemu
Ucastnikovi Spolodnostou Crange platl po celé obdoble platnosti Zmluvy, ibaZe spoloénost Orange jednoswanne stanovi inak.
Spelagnost Orange po skondenl zlttovacleho abdobia pnradeného Utastnlkovi {v pripade, ak vykona vyi&tovanie pocas z(&lova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane gj pre toto vytovanie, kioré sa vykond inokedy ako po skonCent zitova-
ciehn abdobia) vyhotovl vyiiStovac! doklad alebo fakidry, ak povinhost whotovit fakidru vyplyva 2 pristugnych prévnych predpisov,
{dale] vyuclovac; doklad a {akilra spolu len ako "fakh.:ra"), kiorou wyiictuje ceny poskytnutych SluZieb pofas zGétovacieho abdobia
vratane stm zaplalenych UZasinilom ako zébezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté siuZby. SpoloGnost Orange je oprav-
nena okrem alebo namiesto pravidelného vytticvania clen kedykolvek pogas z(étovacieho obdobla wykonat vyittovania Sasti ceny
alebo 2j celej ceny Sluzby alelo Inych sluZieb poskytnutych Ufastnikovi alebo nim poZadovanysh alebo vykonal kedykolvek pogas
zittovacieho aheisbia vyilovanle preddavky na cenu Sivzby alebo ingoh slufiab poskytnutych Uastnfkov! alebo nim poZadova-
nych. Cenu sluzby Roaming, ktord 2 technlckych prigin nebolo moZné vyi&tovat' po skonSenl zGétovacieho obdobla priradeného
Ucastmkow, vytiGiuje Spolotnost Orange dodatodne, spravidla do troch mesiacov od posledného diia ztétovacieho obdobia prira-
denéha Uastnikov, v ktorom sluZba Roaming bola poskytnutd, USastrik a spoloSnost Orange sa maZu dohodnlt na dorutavant
elektronicke| formy fakiliry a elektronicke] forma dorugovania faktdry, priem tato dohoda nemus! mat’ pisomni formu, V pripade, Ze
sa Uastnik a spaioénost‘ Orange dohodli na daruZevani elekironicke] formy fakilry a eleldronicke] forme dorutovania fakidry, sa
alektronicka fakitra povaZuje za predioent a dorugentl UZastnikovi, ak bola odoslana na (i} na poslednd emailovli adresu urdenti
Utastnlkam pre doruéovanie elekironicke] fakttry a sk takd nie je 2 akychkol‘vek dévodov k dispozici, (i) na posiednil znamu emsal-
lovii adresu oznamen( spolognosti Orange (&astnikom alebo (i} {ormou internetove] linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym spdscbom na telefonne &lslo Utastnika, po zadan! kiorej na intemete bude Uastnlkovi sprlstupnena fakiira. E-mailova
adresa a telefdnne Cislo sa poprl atdrese na dorugovanie pisomnosti stanovenef v Zmluve povaZule za adresu pre zasielanis fakidr
2 pisomnosti v zmysle Vieobachych pudmienok V pripade, Ze sa tak spolocnost’ Orange dohodne s trefou osobot, ktord poskyluje
tcastnikovi svaje sluzby alebo tovary, je spolocnos? Orange opravnena na svojej fakidre GStovat tie¥ cenu, kiord je Udastnik
povinny platit takémuto fretiemu subjeldu, pritom v takom pripade je Ugastnik povinny platit dotinutts cenu tretej osoba prot‘trndnic-
tvam spoloénnstn Orange a vyUElovanie tejto ceny na fakitre vystavene] spolognostou Orange a dorugenej lizastnikovi sa povaZuje
za oznamenie tejto skutetnosti USastnikovi.

6. Spolofnost Orange je oprévnena v pripadoch, ked' to umoZiiuje zékon, pre mobiny telefon alebo iné Zaradenie, ktoré od nej
Udastnik 2iska (kipou, najmom, vypo¥itkou alebo na zéklade iného prévneho litulu) technicky obmedzit moZnost jeho vyuZivania
v Inej sieti, ako je Siet’ spoinZnosti Orange {tzv. blakovanie Zaradenia na siet / SIM-lock) potas doby stanavenej v Pokynach
spoloinosti Orange. Ugastnik je opravneny poziadat o adblokovanie Zariadenia pre pougitie v ingj sieti, ako je Siet spolognosti
Orange aZ po uplynuti stanovene] doby, & to prostrednictvom predajnef siete spolotnosti Orange. Ucastn!k prehlasuje, Ze sa obo-
zrgmil s hore uvedenymi skutoénostami, a § ch vedoemim kupuje Zariadenie do svojho viastnictva alebo nadobida Zariadenie do
svo;ej dispoziche] sféry na ziklade 1neho pravneho ftulu. Ugastnikovi nevzmkaju Z hore uvedenych divodov Hadne pravne néroky
voii spolofnosti Qrange, najmé mu nevznika: (a) pravo reklamoval vy38ie uvedend skuiognosti na zakipenom tovare (b) pravo
poZadovat z hore uvedenych dovodov zlavis z kiipnej ceny, najomného alebo inej odplaty za Zariadenie, {¢), pravo z hore uve-
denych dévodov edstipit od kipnej, najomnef alebo inej prislusnej zmluvy tykajticej sa Zariadenia (poZadovat vratenie celej klpnej
ceny zaplatene] za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. Uasinik zérovel berfe na vedomie, Ze v pripade, ak bude
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Cislo tastnika: 0013365937 21713 39831508

TLULNYA

Asrchivnat



10.

11.

12,

Zariadenie odblokované UBastnikom pred uplynutim doby jeho biokovania podia tohto &anku a mimo predajng] siete spolodnosti
Orange, povaZuje sa takélo konanie za neodborny zdsah do Zariadenia v rozpore s tymto &ldnkem, kiorého nasledkom méZe byt
vznik vady na Zariadeni, za ktord spoloénest Orange nebude niest’ Ziadnu zodpovednost.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurditls, pokial' v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Uéasinikom a Podnikom nie je dohad-
nuté inak. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jef necddelitelnt stidast, tento mozZe obsahovat mini-
malne podmisnky pouZivania SluZby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celd dobu platnesti dodatku k Zmiuve mat” aktivovany
urgit)y konkrétny variant Ogastnickeho programu alebo téastnicky program s mesatnym poplatkorn, klory neklesne pod urlild vysku,
atd.).

Neoddelitefnou s(ifastou zmluvy o poskytovan! verejnych sluZieb sit Vieobecné podmienky poskytovania verejnyoh elektronickych
komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo@nesti Orange Slovenske, a. s. (dale] len "VEeobecné pod-
mienky”), Cennlk sluZieb (dale] len "Cennik"). Aktudlne VEeobecné podmienky a Cennik st zverejnens na www.orange.sk, Zmiuva
je vyhotovend dvojmo, jedno vyhotovenie pre G€astnika a jedno pre spolotnost Orange Slovensko, a. s.

Spalognost Orange tymto v sllade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Eurépske] tnie & 531/2012 Ugast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval altemativny poskytovate! roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so spoloé-
nostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchadnom pristupe k roamingu a zérovei by na zaklade lejlo zmluvy u? zalal poskyloval
zakezntkom pristup k regulovanym hiasovym, SMS a dalovym roamingovym sluZbam, Uéastnik mal pravo na poskytovanie uve-
denych roarringavych sluzieb tymio APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktord mu bola pridelena spoloGnostou Orange, a na
tzemf lenskych Statov Eurdpske]j dnie dohodnutych v zmluve o poskytovani resmingu (dalej tieZ "Zmiuva o AR") medzi Ufast-
nikom a APR. Podmienkou je aklivovand sluzba Roaming spoloénosti Orange na prisluSnej SIM karte Ugastnika, skuto&nost, 3e
Ugastnikovi nebolo spolognostou Orange preruSené poskytovanie sluZby Roaming na prisiugnej SIM karte, Ugastnik uzavrel s APR
Zmluvu o AR v stivislosti s prisiugnou SIM kartou a skutoénost, Ze Utastnik sluZby poskylované mu pristuSnou SIM karlou vyugiva
v sietach, ktoré s predmetom zmluvy o AR s APR. Ugasinik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v klorormkolvek momente, pokial st spinené vyisie uvedené podmienky, V pripade uzavretia Zmiuvy AR medzi Ugast-
nikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujlicich pe uplynutl dfa, potas kiorého bola uzavreta
Zmluva AR. V pripade, ak UgZastnikovi prestane byt poskylovana sluZba Roaming spoloénostou Orange (vratane preruenia jgj
poskytovania), Zmluva AR bez daldieho zanikne. V pripade, Ze Ugastnik prenesie &islo, v stvislost s ktorym mu poskyiuje APR
roamingové sluZby, k inému operatorov, tento iny operéter nie Je povinny podparovat roamingové sluzby poskytavané konkrétnym
APR, Utastnik svojim podpisom tohio zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moZnosti zvolit si alter-
nativneho poskytovatela roamingu a teda o moZnosti zvolit si oddelené roamingaové sluZby poskylované alternativnymi poskytova-
tefmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu GEastnik sicasne polvrdzuje, Ze pred vofbou eurolarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrZal Gpiné informacie o platnych reamingoevych poplatkoch, najmi o hovorove] eurotarife a SMS eurotarife, V2dy akiudlny infor-
méciu o vietkych platnych roamingovych poplatkach ziska GEastnik na stranke www.orange. sk,

Zmluvné strany sa dobodl, Ze vBetky spory 2 tejio zmluvy, alebo s fiou stvisiace, rozhodne v rezhedcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advckalov vedenom Stovenskou advokatskou kamorou pod &. rag. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zékenného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhének, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komarou pod &, reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného dbvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Matal, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskots
advokatskou komorou pod &. reg. 6538, Zmluvné strany sa fief dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidia rozhodeou, Konym je
sidlo jeho advokatske] kancelaria ku diiu podania Zaloby zapisane v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konarie je splatng
podanim Zalcby a &inl § % z hodnoty predmetu sporu, minimélne vEak 16,50 € {plus pristiuna DPH}. Rozhodeovské konanie mdzZe
byt vylugne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévodnenie, rozhodea viak mé2e v pripade potreby dsine pojednavanie
nariadit, Zmluvné strany vyslovne Ziadajd o dorugovanie na postovdt alebo e-mailové adresy uvedeng v tejto zmluve, Zmluvné
strany sa zaroveii dohodli na tom, Ze rozhodca mbZe po zatal rozhodcovského konania nariadit’ predibeZné opatrenie v stlade
s ust. § 22 a zak. €. 244/2002 Z, z. o rozhodcovskom konanl.

[1 Sithlasim s dohodou & Nesthlasim s dohodou

Podpisom tohto zmluvného dekumentu Géasinik polvrdzuje, 8 bol informovany, Ze sktivovanim niektorej z roamingevich dopin-
kavych sluZieb nebude v &lenskych krajinach Eurdpske] {nie & krajinach Eurdpskeho hospodérskeho spolodenstva, respektive
v fych Clenskych krajindch Eurdpskej Gnie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych dopinkevych roamingovych slufieb, vyuZivat
regulované roamingevé ceny. Podstatou regulovanych reamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajindch Eurdp-
skej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spolcfenstva za rovnakeé ceny ako v SR, Utastnik mdZe kedykolvek poZiadat

o preched na regulované roamingové ceny. T ———— Y
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% P&c@s a pediatka déasinika / Maria Tothova

spolotnost Orange Slovansko, a. s.
datum, pediatka, podpis
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