DIX)£019/5D /

Cislo zmiuvy: A13814164 Podet SIM karlet na zmiuvu: 1

Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 4  Kéd: OS004DSA04
Meno a priezvisko predajcu: Tothova Marta Telefon; 0905784537
Poznamka: N_NORMA_Sikovna volba 1e_080317

Datum: 19. 8. 2019

Zmluva o poskytovani verejnych siuzieb
uzavreta podia § 44 zdkona €. 351/2011 Z. z. o elekironickych komunikaciach medzi

spolotnostou Orange Slovensko, a. s.

so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, 1C0; 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, addiel: Sa, vioZka gislo 1142/8

{dale] len “spolotnost Crange™
a
aéastnikom (dalej len "(Sastnik" alebo "Usastnik™): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchadné meno / Nazov;
Technické sluZ. mesta Presov a.s

Trvaly pobyt / Sidio / Miesto padnikania (mesto / obec, ufica, papisné &islo, PSC, posta):
Bajkalska 33, PRESOV 1, 08061 PreSov 1

Telefénne &islo (g s predvolbou): Fax {aj s predvolbou):

0517714307 -

E-mail; Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. 5.7
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obdlanstvo:
SR

Rodné &islo / 1CO: iC DPH /DIC*:

31718914 SKZ2026520656

Sposob platby:

Statutarny zastupca:

ing. Milan Toth, predseda predstavenstva

Rodné Gislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Statutamy zastupca:

PhDr. Mikuldas Komanicky, élen predstavenstva

Rodné &islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontakina osoba pre komunikaciu a zasielanie 1D kodu / hasiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):

*) IC DPH vyplni GZastnik, ak mu [C DPH bolo pridelens, DIC vyplni (i8astnik, ak mu nebolo pridelens 1C DPH
a zarovefi mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
BPokumeniy k nahliadnutiu;

NN

Cislo Ucastnika; 0013365937 173 39631153
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Predmet zmluvy:

Telefanné Elslo

0918371620

Blslo SIM karty BR42101 160013795559
Utastnleky program Program Sikovna volba za 1 eura
Sluzby CLIP, Zasielanie informacie o aktudingj cene za minttu, Roaming, , ,

Pristup k internetu

Pridelena SIM karta (Priezvisko / meno)

Technické sluZ. mesta Prefov

Typ telefonu

Ziadam o zverejnenia telefdnneho
cisla v zozname (dastnikov

nie

Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podia Zmluvy v podle 1 ks.

Spristupnenie Sluzieb USastnikovi vykona Spolotnost Orange akdivovanim pridelens] SIM Kkarty / SIM karlet v Stetl bez zbytotného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivatného poplatiu podra platného Cennlka Ugastnilom, spravidia do 24 hodin.
Uéastnik uhradi aktivagny poplatok v cene podra Cennlka, poldal medzi OFastlkem a SpoloSnostou Orange nie je dohodrité inak.

Ceny SluZieb a stvistacich plneni st uvedené v platnom Cennlku v lenenf podfia Gastnickych programav. Samostaine s uve-
dene ceny SleZieb podra toho, & sG pouZivané v rdmcl predplatenych mindt alebo Inych jednotiek alebo nad kch ramec. Tarifilkacia
je realizovana v minUtach, sekunddch alebo v inych Jednotkach v zmysle informacii uvedenych v Canniku, V Cenniku s uvedend
aj: Gdaje o bezplatnych sluZbéch a o sluzbach, za kioré sa nepoZaduje zvliStna thrada, (da), ake sl Udastnik mdZe vyziadat infor-
macie o akludlnych cendch sluZieb spolotnosti Orange a pripadnych zlavich z tychto den, a vyika servisnych poplatkov, ak take
Orange 0&ttfe. Cenu Inyeh sluZieb, 4. sluZieb poskytovanych fretimi stranami prostrednictvormn spolotnosti Orange, uréuja trefie
strany ve svojich cennikoch. Zvihodnené ceny slebo iné henefity poskytované na zaklade dodatlu uzatvoreného k zmluve o posky-
tovani verejrirch sluieb sd uvedend v takomto dodatiw,

Sposch fakturacle:
& Elekironicka forma

Podrobnosti tykajtice sa elektronicke| formy faktiry (napr. e-mallova adresa pre dorudovanle fakllry) st uvedens v psohithom
dokumente. Stihlasim s poskytovanim elekironickej fakilry v zmysle Podmienok poskytovania sluiby elektronicka fakidra
zvereinenych na www.orange.sk.

O Papierova forma

Zlittovacie obdobie priradule spolognost Orangs kazdému Uiastnikovi, priSom jeho dizka nepresiabine tridsatjeden za sebau idu-
cich kalendamych dni. Zugtovacle obdoble priradend Utastnikovl zadne plyndt' od datumu vykonania prvého edpottu poskytova-
nych SluZiab a skonff sa uplynutim dZastnikovi pridelendho zt&tavacieho obdobia. Zi#tovacie obdoble priradens konkrétnemu
UEastnlkovi SpoloZnostou Orange platl po celé obdobie platnastl Zmluvy, ibafe spolofnost Orange jednostranne stanovi inak,
Spolotnost Orange po skondeni 2(¢fovaciehn obdobia priradenéhio Utastnikavi (v pripade, ak vykona vy(itovanie paSas z(Stova-
cieho ohdobia plalia ustanovenia tohto bodu pimerane aj pre toto vyiclovanie, kloré sa vykena inokedy sko po skondeni zditova-
cielto obdobia) vyhatovi wictovaci doklad alebo fakidru, ak povinnost vyhotovit faktaru vyplyva z prisludnych prévaych predpisav,
(dalej vyldtovact doklad a fakilra spolu len ako “faktara"}, ktorou wictuje ceny poskytnutych SluZieb potas zitovacieho obdobia
vratane sdm zaplatenych Ucasthikom ako zdbezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluZby. Spolodnost Orange je oprav-
nena okrer alebo namiesto pravidelného vylélovania cien kedykolvek pocas ziiétovacieho obdobia vykonat vyGstovanie Sast ceny
alebo aj celef ceny SluZby alebo Inych siuZieb poskytnutych Uastnikovt alebo nim pofadovanych alebo vykonat kedykolvek podas
zuétovadieho obdobia vyliitovanie preddavku na cenu Slugby alebo Inyeh sluZieb poskylnutych Utasinikovi alebo nim poZadova-
nych. Cenu sluzby Roaming, ktorh z technickych prigin nebolo moZné vyiittoval' po skonéen! zaétovacieho obdobia priradeného
Utastnikovi, vyliduje Spolonost Orange dodatodne, spravidla do troch mesiacav od postedného diia zudtovacieho obdobia prira-
deného Utastnikovi, v ktorom stuZba Roaming bola poskytnuta, Ugastnik a spolotnost Orange sa maZu dohodndt na dorucovani
elekironickej formy fakitry a elekironicke] forme dorucovania faktdry, pritom tédto dohoda nemusl mat’ pisemni farmu, V pripade, Ze
sa Uastnik & spolofneost Orange dohodli na donugovani elektronicke] formy fakiiry a elekironicke] forme deruovania faktiry, sa
elektronicka faktira povaZuje za predioZent a dorugent Ugastnikovi, ak bola odostand na (i) na poslednt emailovi adresu urdent
Uzastnikom pre dorugovanie elekironicke] falddry a ak taka nie je 2 akychioivek ddvodov k dispozicil, (i) na poslednd znamu emai-
lovl adresu oznament speloénasti Orange Uastntkom alebo (jii} formou intemetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kgm sposobom na telefonne disle Udasinlka, po zadanl kiorej na internete bude Uastnikovi spristupnena fakiGra, E-mailova
adresa a telefénne &lslo sa popri adrese na dorucovanie pisomnostl stanovene] v Zmiuve povaule zz adresu pre zasielanie faldir
a pisomnosti v zmysle Vieohecnych podnrienck, V pripade, Ze sa tak spelotnost Orange dohodne s tretou osobou, Idord poskytuje
Ugastnikovi svoje sluZby alebo tovary, je spolognost Orange oprdvnena na svojej faltire GEloval tieZ cenu, klort fe Ucastnik
povinny platit’ takémulo tretiemu subjektu, pricem v takom pripade je USastnik povinny platit dotknutd cenu trete) osobe prostrednic-
tvom spolognost Crange a vyUElovanie tejto ceny na fakidre vystavenej spoloCnostou Orange a dorusgenej Uastnikovi sa povaZuje
za oznamenie feflo skutoénosti Udastnikovi.

Spolodnost’ Orange je oprévnend v pripadoch, ked' to umoZfiuje zékon, pre mabiiny telefon alebo iné Zariadenie, kdoré od nej
Uéastnik zfska (kUpou, ndjmom, vypoZickou aleho na zaklade ingho pravneho titulu) technicky obmedzit moZnost' Jelo woZivania
v ingj sietl, ako je Slet spolotnosti Orange (zv. blokovanie Zariadenia na sief / SiM-lock) potas doby stanovene] v Pokynoch
spolaZnostl Orange. USastnik je opravneny poZiadat o odblokovanle Zadadenia pre pouZiie v Ingj sieti, ako je Siet spolocnosti
Orange aZ po uplynutl stanovenej doby, a to prostrednicivom predajnej siete spolonosti Orange. Uasinlk prehlasule, #e sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutoénostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojfio viastniclva alebo nadobiida Zatiadenie do
svojej dispozitnej sféry na zaklade iného prévnehe fituly, Uastnikovi nevznikajll z hore uvedenych ddvodov Ziadne prévne naroky
voti spolodnosti Orange, najma mu nevznika: (8) pravo reldamovat vyssie uvedené skutoénosti na zakipenom tovare (b) prave
poZadovat z hore uvedenych divodov 2lavu z kipne} ceny, ndJomného alebo inej odplaty za Zaradenie, {c), pravo z hore uve-
denyceh dévodov odstupit’ od kipne], ndjomnej alebo ingj prislugne] zmluvy tykajice] sa Zariadenia (poadoval vwalenie cele] kipnej

I

Cislo G&astnika: 0013365937

nuvn

213 38631153

Archivnet



10.

1.

12.

ceny zaplatene] za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravre naroky. Usastnik zérovef berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zariadenle odblokované Utastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podla tohto &fénku a mimo predajnej siete spolocnosii
Orange, povaZuje sa lakéto konanie za neadbarny zésah do Zariadenia v rozpore s tymto dlankom, ktorého nasledkom méze byt
vznik vady na Zariadenl, za ktorl spolotnost Orange nebude niest’ Ziadnu zodpovednast.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurEitl, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohede medzi Uastnikom a Podnikom nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak Ugasinik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, kiory tvori jej neoddelitelnt stiast, tento mdZe obsahovat' mini-
mélne podmienky pouZivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost’ po ecali dobu platnosti dodatku k Zmiuve mat aldivovany
urEii)y konkrétny variant Gtastnickeho programu alebo (asinicky program s mesa&nym poptatkom, iory neklesne pod urditd vk,
atd.).

Neoddelitefnou sti€astou zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb su VSeobeené podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikagnych sluZieb prostrednictvem verejne] mobilnej siele spoloZnosti Orange Slovensko, a. s. (dale] len "V3eobecné pod-
mienky"), Cennik sluZieb (dalej len “"Cennlk"). Aktualne Véeobecné podmienky a Cennik sl zverejnené na www.orange.sk. Zmluva
je vyhotovena dvojma, jedno vyhotovenie pre Géastnika a jedno pre spoloénost Orange Slovensko, a. s.

Spolognost Orange tymio v stlade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady Eurdpske] Unie & $31/2012 Ugast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tieZ "APR™), kiory so spaloé-
nostou Orange uzavrel zmiuvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zérovef by na zéklade tejto zmluvy uz zagal poskytovat
zédkaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym reamingovym siuZbam, Uéastnik mal pravo na poskylovanie uve-
denych roamingovych sfuzieb fymlo APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktord mu bofa pridelena spolo&nostou Crange, a na
uzemi Clenskych Statov Eurdpske] tnie dohodnuiych v zmluve o poskylovani roamingu (dalej fiez "Zmluva o AR") medzi Utast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluZba Roaming spolognosti Crange na prisluSnej SIM karte Utastnika, skutodnost, Ze
Ugastnikovi nebolo spolo€nostou Orange prerudené poskylovanie slufby Roarning na prisluinej SIM karte, Ugastnik uzavrel s APR
Zmluvil 0 AR v sUvislosti s prislugnou SIM kartou a skutocnost, Ze Ugastnlk sluZby posiiytované mu prisiunou SIM kartou vyuiva
v sietach, kioré st predmetom zmluvy 0 AR 5 APR. Ugastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v kioromkelvek momente, pakial su spinené vy$sie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ugast-
nikom a APR sa uskulo€nl prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujtcich po uplynull dita, poSas ktorého bola uzavretsa
Zmiuwva AR. V pripade, ak UCastnikovi prestane byt poskytovana sluZba Roaming spoloénostou Orange (vritane prerudenia jej
poskytovania), Zmiuva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, e Uastnik prenesie &fslo, v stvislosti s kterym mu poskyluje APR
roamingové sluZby, k inému operatorovi, tenio iny operator nie je povinny podporovat roamingové sluZby poskytovang kenkrétnym
APR. Utasinik svajim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moZnosti zvolit' si alter-
nativneho poskytovatefa roamingu a teda o moZnost zvolit' si oddelené roamingové sluZby poskytovane altemativnymi poskytova-
telmi roamingu.

Podpisom tohto zmivvného dokumentu GZastnik siéasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovei tarify
obdrzal tipIné informécie o platnych roamingovych poplatkoch, najmi o hoverovej eurotarife a SMS eurotarife. V2dy akiudinu infor-
maciu o vietkych platnych roamingovych poplatkoch ziska tigastnik na stranke www.orange.sk.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky spory z tejlo zmluvy, alebo s fiou stlvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zaplsany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou kemorou pod &, reg. 7042, a v pripade,
Ze 53 fento z akéhokolvek zakonného dovodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph,D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokéiskou komorou pod &, reg. 70485, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zékon-
ného dovodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Matai, advokat zaplsany v 2o2nanis advokdlov vedsnom Slovenskou
advokatskou komorou pod &. reg. 6536, Zmiuvné strany sa fiez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatske] kancelarie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a &inf 5 % 2 hodnoty predmetu sporu, minimélne vSak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhodcovské konanie méze
byt vylutne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat’ oddvodnenie, rozhodea véak mdZe v pripade polreby Ustne pojednavanie
nariadit. Zmiuvné strany vystovne Ziadajt o dorucovanie na postovi alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmiuve. Zmluvné
strany sa zérovefi dohodli na tom, Ze rozhodca mbZe po zadatll rozhodcovského konania nariadil’ predbeZné opatrenie v silade
s ust. § 22 a zék. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

[ SOhlasim s dohodou &% Nesthlasim s dohodoy

Podpisom tohto zmluvnéhe dokumentu Géastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopln-
kovych sluZieb nebude v dlenskych krajindch Eurdpskej Gnie a krajinéch Eurdpskeho hospodarskeho spologensiva, respektive
v tych Elenskych krajindch Eurdpske] Unie, ktorych sa tyka niektord z akfivovanych doplnkovych roamingovych slufieb, vyuZivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Eurdp-
skej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spoloenstva za rovnake ceny ako v SR. Ugasintk méZe kedykolvek poZiadat

o preiod na regulovaFé roamingove ceny. ;
e B T B i /

Marta Téothova
spolotnost Orange Slovensko, a. s,
datum, petiatka, podpis
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